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Detailhandelsafachfrau / -mann 
EFZ im Automobil-Gewerbe

Berufliche Grundausbildung
Die berufliche Grundausbildung dauert 3 Jahre. 
Um die berufliche Praxis und die schulische Bildung zu 
ergänzen, sind überbetriebliche Kurse ein wichtiger 
Bestandteil der Ausbildung.

Praktische berufliche Grundausbildung
Lebhaft, vielseitig und abwechslungsreich: So präsen-
tiert sich diese Ausbildung. Detailhandelsfachmann und 
Detailhandelsfachfrau beraten im Verkaufsgespräch 
die Kundschaft. Sie können den Kunden detailliert über 
Qualität, Einsatz, Handhabung und Pflege der Produkte 
informieren. Neben der Verkaufstätigkeit übernehmen 
sie weitere administrative, organisatorische und 
verkaufsfördernde Aufgaben: Sie besprechen mit den 
Kunden Reklamationen und suchen nach geeigneten 
Lösungen. Sie planen und geben Bestellungen auf, 
überwachen die Liefertermine, prüfen die Lieferungen, 
verfassen, wenn nötig, Mängelrügen an die Lieferanten 
und kümmern sich um die Lagerung der Waren. Sie 
kalkulieren die Verkaufspreise für neue Produkte. Sie 
achten auf ansprechende Verkaufsstände und -räume.

Berufsschule
Die theoretische berufliche Grundausbildung erfolgt in 
der kaufmännischen Berufsschule Olten. 
In allen Ausbildungsjahren beträgt die Schulzeit 1.5 
Tage pro Woche.

Berufsmaturität
Bei bestandener Aufnahmeprüfung kannst du die 
Berufsmaturität besuchen und die Ausbildung mit der 
Berufsmatura abschliessen. 

Details unter:
www.berufsmatura.so.ch

Voraussetzungen
Schulische Voraussetzung
- Volksschulabschluss oberer Stufe
- Tastaturschreiben mit Zehnfingersystem

Persönliche Voraussetzungen
- Freude an wirtschaftlichen Zusammenhängen
- Interesse an komplexen Aufgaben
- teamfähig und kontaktfreudige Persönlichkeit
- exakte, speditive und ausdauernde Arbeitsweise

Weiterbildungsmöglichkeiten
Nach Abschluss der Grundausbildung finden Sie unter 
folgenden Internetadressen sämtliche Weiterbildungs-
möglichkeiten.
- www.bds-fcs.ch
- www.kfmv.ch

Bewerbungsunterlagen (schriftlich)
- Bewerbungsschreiben
- Lebenslauf
- Zeugniskopie der letzten 3 Jahre

Adresse für Bewerbung
Garage Marti AG
Patrick Hatunsek
Oltnerstrasse 45
5013 Niedergösgen
E-Mail: patrick.hatunsek@garage-marti.ch


